Убеждение топ-менеджера в необходимости структуризации бизнеса.

Ведущий: Колесник Александра.

                                                                      ПРОТОКОЛ:
Проблематика : каким образом эффективно передать собственникам и ТОПУ компании продукт: «моделирование структуры и формализация бизнес-процессов»?

Пути:

1. Посредством высшего ресурса – HR- консалтинговой компании 
2. Посредством продажи HR-директором продукт

2.1 Постановка проблемы и перевод в проектную задачу в компании с вовлечением топ-менеджеров как участников проектов.
2.2  Диагностика слабых сторон  в бизнес-подразделениях, перевод их в аргументы для каждого топ-менеджера.

2.3 Определение позиции каждого топ-менеджера по отношению к проблеме, с целью индивидуального перевода в последующем в «позитивное» поле.
Основные аргументы:
Реальные проблемы в бизнесе - «пробуксовки» , например

- потерянные клиенты (внешние, внутренние) далее уменьшение оборота, снижение прибыли.

- временные простои - увеличение затрат.

-ошибки персонала – увеличение затрат.

- отсутствие взаимодействия между подразделениями структурированного предприятия – увеличение временных затрат – увеличение финансовых затрат.
Формализованные цели – показатели- задачи – зоны ответственности – влияние на конечный результат
