ТЕМА: Политика и процедуры в компании.

Ведущий: Жилин Антон

ПРОТОКОЛ:

Для чего нужны процедуры ( их прописание)

- уменьшить риск,

-упорядочить процессы.

-повысить качество работы,

-минимизировать затраты времени
-показать взаимодействие между отделами.

Дать почитать «третьим» лицам и тем кто «вовлечен» в процесс (получить обратную связь)
Что должно быть в тексте:
1. Цель

2. Глоссарий
3. Описания самого процесса

4. Взаимодействие с др.отделами

5. Ответственность (согласно законодательства). Каналы внедрения (доведение до персонала):
 Intranet: Выписка из трудового договора «Все документы, которые находятся на внутреннем сайте, считаются доведенными до сотрудников»
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