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Как найти и создать «звезд» в Вашей компании
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В мировой практике существуют 3  самые популярные модели для  построения системы управления персоналом.  
Это:

- Модель «4 квадрата»;
- Модель, основанная на применении LAB-профиля;

- Модель компетенций.
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Модель «4 квадрата»
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МОТИВАЦИЯ

В этом квадрате находятся сотрудники, ориентированные на других людей. Если вы зададите таким менеджерам вопрос: "Что вам больше всего нравится в вашей работе?", они преимущественно отвечают: "Мне нравится работа с людьми, нравится мотивировать и поддерживать сотрудников, которые работают в нашей организации. Каждый человек индивидуален и к каждому необходим свой ключик. Мне нравится находить подход к каждому человеку". 

РЕЗУЛЬТАТ

В этом квадрате находятся менеджеры, ориентированные на цель. Если вы зададите таким менеджерам вопрос: "Что вам больше всего нравится в вашей работе?", они преимущественно отвечают кратко: "Ставить и достигать цели". В этой области находятся менеджеры, которые ориентированы только на результат.

ОТНОШЕНИЯ

В этом квадрате находятся менеджеры, которые ориентированы на создание комфортного психологического климата среди сотрудников. Если вы зададите таким менеджерам вопрос: "Что вам больше всего нравится в вашей работе?", они преимущественно отвечают: "Это работа в команде. Это разрешение конфликтов среди сотрудников". 

СИСТЕМА

В этом квадрате находятся менеджеры, которые ориентированы на создание высокоэффективной структуры предприятия - эффективной работы всех подразделений. Если вы зададите таким менеджерам вопрос: "Что вам больше всего нравится в вашей работе?", они преимущественно отвечают: "Построение высокотехнологичного процесса и отладка механизма работы организации".
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Модель «LAB – профиль»
Существует более 35 описанных паттернов (привычного поведения). Их называют МЕТАПРОГРАММЫ личности. Паттерны выражены у каждого человека в определенном процентном соотношении (крайние значения: 0% -100%).

Что такое метапрограммы?

1.
Метапрограммы — это обязательные для личности принципы внимания.

2.
Метапрограммы — это фильтры привычек, которые мы применяем ко всему, что видим, слышим, чувствуем, пробуем на вкус, или аромат чего мы ощущаем. Эти программы заранее выбирают то, на что мы обращаем внимание, еще до того, как это достигнет уровня сознания.

3.
Метапрограммы — это законы внимания, хранящиеся в длительной памяти. Может показаться, что мы контролируем, чему мы уделяем внимание, однако наши метапрограммы уже выбрали, оценили и упорядочили содержание сознания еще до того, как мы обратили на это внимание. Внимание может свободно отклоняться, но в пределах заданной сферы.

4.
Метапрограммы — это привычки. Привычки можно менять. Поле нашего внимания  сравнительно хрупкое и кратковременное (привлечение внимания к этим привычкам может изменить то, как работают эти фильтры). Зная то, что фильтры метапрограмм — это просто уже развившиеся привычки, можно изменять сами привычки.

Описание метапрограмм
1. Метапрограмма: Проактивный – Рефлективный.

2. Метапрограмма: Движение к - Движение от.

3. Метапрограмма: Внутренняя – Внешняя референция.

4. Метапрограмма: Возможности – Процесс.

5. Метапрограмма: Глобальный – Специфичный.
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Модель компетенций
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Компетенции  - Это совокупность личностных качеств, способностей, а также профессиональных знаний, навыков и мотивации, необходимых для эффективной деятельности
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